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ABSTRACT

The main objective of this studh

is to examine the influence of mformearion

technology and Role Clarity to Corporate Performance. Role clarity as an moderaring

variable. This research represents the empirical test whic
technics n dara collection. Data were collected using o survey 120

was gnavized by SPPS Ve, I18..
rejecied the other
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PENDAHULUAN

Perkembangan  icknologi  informasi
szdikit banvak sangat mempemngaruhi dunia
cerindustiran, adanys perkembangan teknologi
:mformasi saat ini banyak memberikan kemudahan
czda berbagai aspek kegiatan bisnis (Me.Lecad
2.1, 1997, Indrizntorn. 2000 dalem Hilendr
2006). Teknolog: informasi mcmpakm bagian
dari sistem informas! dan teknologi infonmasi
meryjuk pada teknologi vang digunakan dalam
menyampaikan maupun mengolah informasi
tAji, 2005). Teknologt infarmasi telah membawa

serubahan vang sangat mendasar bagl orzanisasi
:‘-Elli{ Swasla maupun
xarena itu. tcknelogi informas: menjedi suam
oal wang sangat penting dalam menentukan
daya saing dan kemampuan perusahzan unmuk
meninziatkan kinerja bisnis di masa mendatang.
Sumber daya informasi '
sebuah pertimbangan baik itw bagi
dan konsultan, dalam menentukan
perusahaan di masa mendatang
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hal 1 dapat
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Keielasan peran  akan
motivasi inmnsik onwk bekeria,
meningkatkan harapan

terbentuknya suam Kinerja maksimal dan kinerja

tersebut akan memberikan suam informasi hasil
akhir (Jackson dan. Schuler 1583: Tubre dan
Collins, 2000). Dengan adanva kejelasan peran
akan mempengaruhi Kinerja pegawal ‘?3"111"-:’1'1
secara tidak langsung akan mempengaruhi kinerja
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b. Menganalisissecara empiris mengenai
engaruheknologi informasiterhadap
ierjd perusahaan yvang dimoderasi
¢h kejelasan peran

REVIEW LITERATUR DAN HIPOTESIS

Kerangka pemikiran penelitian ini adalah
sebagai berikut
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Hipotesis

hipotesis vang dikemukakan adalah :

H1 = Teknologi Informasi mempunyai pengaruh
positif terhadap kinerja perusahaan

H2 = kejelasan peran memoderasi pengaruh tek-
nologi informasi terhadap kinerja perusa-
haap,

METODE PENELITIAN

Populasi dalam penelitian ini adalak para
Ang bekeriz ::;1.1 Bank Perkreditza

BPR) di Kabuparen Banyumas

2 indak sehagal pimpinan
theri wewenang dan tangoung
l:mu: teriiadap kebijzkan peneasuran bisnis dan

: ilan sampel dalam pene-
litian ini dilakuken dengan cara sensus sampling
yaitu teknik penentuan sampel dengan mengam-
bil semus 5.&Trc-l vang ada. Hal ini dilakukan
karena jumlah BPR 4di Kabupaten Banyumas
hanva terdapar 31 BPR. unwek itu digunakan
metode sensus ,-|a -:mnéﬁ'-.&nui langsung
semua BPR vang ade di kebupaten Banvumas.
Adapun PET:\}L.T_'I.JI. __u_.m_f_uan sampel adalah
manajer divisi yang ada pads masing-masing
BPR di Kabupaten Barmvumas

Prosedur Pengumpulan Data

Kuesioner diantar langsung ke masing-
masing BPR. Dart 153 buah kuesioner vang
diantar, hanva 120 buah kuesioner vang kembali.
Hal i disebabkan karena sebagian BPR
tidak bersedia dijadikan sampel dengan alasan
mengalami kebangkruan, sedang dalam proses
audit dan ade juga vang pindak alamat schingga
tingka: raspon rate pengembalian kuesioner
hanva 77.4%.

Kuesioner didesain 1::;15;1'_ dari dua bagian,
It dar instrumen pertanyaan
(81 v.z_riwf penelinian. Bagian
I pertanvaan dsngan jawaban

Teknik Analisis

Uji Kualitas Dats
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alpha di aas
Imam, 2003).
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on correlation. Ika hasilnyva

signifikan maka data dikarakan valid.

-1 Mormalitas

Ui n-:-r.*.'-.;!l'-"-: Dernijuan untuk
‘7axahdalam model regresi. variabel pengganseu
=2zu residual memiliky djSLrijL'; normai, Seperti
—«¢tahuibahwa uji tdanF mengasumsikan bahwa

residual meng |k 111 L.I:. tribusi normal. Kalau

Uji starisiik menjadi
: impel vang kecil. Salah
23T 1_1_51 stanstix yang dapat digunakan unmuk
=snguji normalitas residual adalah wji statistik
~on-parametrik Kolmogorov-Smirmov (K-S).
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LEE=3 + bl TE=2 vissmaansismeas (1)
2. KP=a—b1Tl—h*KPe—h'-l'lI“‘K?e +g (2)

Tabel 1
_\u: Variabel }Tmrﬂi : rﬁ'ﬂﬁ:ln Keterangan
| | Rorelasi |
g |SheR 'I-F'I 0,001 Valid

Surmber | data diolah 2012

Dimana:

P = Kinerja Perusahaan

T = Teknelogi Informasi

Kpe =Kgjelasan Peran

i = intercept

Z =.glTar

Jika wvariabel Kpe merupakan variabel
moderator, maka koefisien b3 harus signifikan

pada 0.05 atau 0,10,

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Uji Kualitas Data

Berdasarkan uji reabilitas dan wvaliditas
data diketahui bahwa data dalam penelitian
adalah valid dan reliabel

Tabel 2
Hasil Uji reliabelitas dan validitas
Ne. | Varisb il O
N e ! Cronbach dipha = R
LIRCER Heliabal
0.8683 Relizkel
0,637 Relishe

Uji Normaliras

Berdasarkan hasil analisis data dengan
bantuan sofhware SPSS for Windows. Variabel
dinyatakan menyebar dengan normal jika hasil
Wi kolmogorov smirnov standagrized residual

menunjukkan jika nilai assvmpatic significant
(2-tailed) >alpha (0.035), Pada hasil output dapat
diketahii bahwa nilai Kelmogerovy Smirnov
test sebesar (L89B, sedangkan nilal asymp. sig.
(2-tailed) untk instandardized variable sebesar
0,893 lebih besar dan nilal a vaitu 0,03, sehingga
dapat disimpulkan bahwa datd yang digunakan
berdistribusi normal.

Uji Asumsi Klasik

a, Uji Multikolinearitas
Dari hasil uji Variance

(VIF)den gan 'L*ﬁ TiAL f.";.".' i

Infiation Factor
are SP55 for Windows,
lozi informasi
arighel kejelasan
'::__'— nasing lebih :\w..lt

I"lDd ] regeTes.

b. Uji Autokorelasi
Berdasarkan hasil uji Durbin-Watson de-
ngan bantuan software SPSS for Windows vang
telah dilakukan, diperoleh nilal Durbin-Watson
sebesar 1.809. Nilai tersebut dibandingkan
dengan nila: Durbin Watson tabel untuk n = 37
dan k = 4 dengan (o) 0,05 atau 5 %. maka nilaid
=1,72dan d, = 1.41. Jadi nilai uji Durbin Warsen
erada diantara d dan 4 - ._'. . Hal ini merupakan
bukti -1_@ adanva si positf maupun

¢. Uji Heteroskedastisitas

Berdasarkan wil  Park oada

variabel X sebesar 0,889 dan nilai s f*mkan 3
t vanabel X. sebesar | 0,359 "u--“lt'—"r‘ai'*lff




Uji Hipotesis

Uji hipotesis dilakukan unmk men-
jawab masalah peneliian yang dirumuskan
sebelumnya.

a, TeknologilnformasiBerpengaruh Terhadap
Kinerja Peruszhaan (HI)

Pengujian hipotesis | dilakukan dengan
melihat interaksi antara variabel teknologt infor-
miasi dengan kinerja perusahaan (persamaan 1).

Adapun hasil psngujian menunjukkan
besarnva adiusted R- adalah 0,556, hal ini berarn
55.6% variasi kineria perusahiaan dapat dijelaskan
oleh variasi dari variabe! teknologi informasi,
sedangkan sisanya 44.4% dijelaskan oleh sebab-
sebab vang lain di luar model. Dan model regresi
rampak variabel teknologi informasi sigmfikan
pada 0,05, hal ini becrarti bahwa wvariabel
kinerja perusahaan dipengaruii oleh teknologi
mformasi.

b. Kejelasan peran Memoderasi teknologi
informasi Terhadap Kinerja perusahaan
(H2).

Pengujian hipotesis 2 dilakukan dengan uji
interaksi atau sering disebur denzan Moderared
Rgression Anaglvsis (MRA) vang merupakan
aplikasi khusus regresi berganda linear dimane
dalam persamaan regresinya mengandung unsur
interaksi (perkalian dua awau lebih variabel
independen). Hasil pengujian hipotesis 2 menun-
jukkan besarnva adjisred R adalah 0,549,
(54.9%), hal inf berami 3497, m—ram‘ Kinerja
perusahaan dapat dijelaskan oleh variasi varia-
bel independen teknclozi informasi. kejelasan
peran, dan MDTIKPe (TI*KPe).
sisanyva 43,1% diielaskan oleh ssbab-sehab lain
di luar model. Dari uji satatistik T diperoleh
sebesar 49,346 dengan rtingkar signifikansi
0,00 jauh lebih kecil dari 0,03, sehingga model
regresi dapat digunskan untuk memprediksi
Kinerja *\.I.Lna_;ahﬂ_ peruszhasn dapat dikatakan
bahwa teknologi informasi. kejelasan peran.

terhadap kinerja

dan MDTIKPe (TI*KPe) secara bersama-sama
berpengaruh  terhadap Kinenja  perusahaan.
Se&a']"h.ﬂr- dan uji parameter individual diperoleh
hasil variabel teknolog!
secara HE"III‘I]xﬁll terhiadap Kinerja perusahaan

karena tingkat signifikansinyva di bawah 0,03 dan
variabel MDTIKPe vang mermpakan interaksi
aniara teknologi informasi dan kejelasan peran
tidak signinkan. Sehingga dapa: dizmikan bahwa
variabel kejelasan peran bukan merupakan
variabel moderating atau tdak memoderast
hubungan antara teknologi informasi dan Kinerja
Perusahaan

int -*.1—-|-n“ as] ber PEngan: ih

=t Y

Pembahasan.

Teknologi Informasi berpengaruh terhadap
Kinerja Perusahaan

Teknologi informasi terbukti berpengaruh
perusahaan. Hasil penelitian
ini sesuai dengan penelitian vang dilakukan
sebelumnya oleh Hilendri (2006) dimana penga-
ruh tersebut mengindikasikan bahwa dengan
pengelolaan sumber dava tcknologl informasi
vang dilakukan oleh peruszhaan dalam hal ini
nfrastruktur.  Stratégi, sumber dava manusia
dan vendor zkan meningkatkan pemahaman
perusahaan ierhadap produk. pelanggan, dan
manajerial sehingpa dengan adanva pemahaman
tersebut. perusahaan mampu meningkatkan
kinerja perusghaan.
Peran Memoderasi

Kejelasan hubungan

Teknologi Ini‘arma&: dan Kinerja perusahaan

Hasil p n hiporesis kedua tidak
i i i . Penolakan




wewenang dan tanggungiawab vang berlebihan
akan membuat manajer tersebut merasa di
eksploitasi dari pada diberdayakan.

KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil penelitian ini dapat
diambil kesimpulan bahwa:

1. Teknolozi Informast terbukti berpengaruh
terhadap kinerja perusahaan.

2. Kejelasanperantidak rerbukn memoderasi
hubungan anara teknologi informasi dan
kinerja perusahaan.

Varjabel penelitian ini hanva sebagian
dari faktor-faktor vang mempengaruhi kinerja
Perusahan., Penelitian selanjutnya diharapkan
bisa menambah faktor-fakior lainnyva sepern
pengendalian intermal, komitmen organisas: atau
budaya orzanisasi,

Penelitian hanva melihat interaksi antara
variabel independen terhadap dependen, tetapi
tidak menguji pengaruhnya secara positif atau
negatif. Penelitian vang akan datang hendaknyva
menguji lebih lanjut rentang hubungan secara
positif atau negatif dan  variabel-vanabel
independen terhadap variabel dependen. Sehingga
akan lebih teriihat hubungan dari variabel
independen dan vanabel dependen.
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